
OBRAZAC ZA PRIJAVU REKLAMACIJE

Datum reklamacije: __________________________________________________________________

Ime i prezime kupca: _________________________________________________________________

Adresa kupca:______________________________________________________________________

Kontakt  broj:______________________________________________________________________

E-mail adresa:_______________________________________________________________________

Broj ponude:________________________________________________________________________

Naziv proizvoda: ____________________________________________________________________

Način povrata novaca: ________________________________________________________________

Detaljan opis oštećenja/neispravnosti: ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


       
                                                                                                                    Pečat i potpis

*Obrazac je potrebno ispuniti i poslati elektroničkom poštom na mail adresu: info@valcar.hr ili osobno u poslovnom prostoru prodavatelja na adresi: Ungarija ulica 40 b, 52470 UMAG.
*Obavezno priložiti fotografije oštećenja ili nedostataka

